MEDIA
HAK™™ Employer Branding

Wie Sie bereits wissen: ,,employer brand“ muss authentisch sein und im
Unternehmen gelebt werden. ,,Employer branding” ist eine Notwendigkeit, die sich
daraus ergibt, wenn sich der Arbeitsmarkt vom Verkaufer- zum Kaufermarkt
entwickelt und die demographische Entwicklung es erschwert, qualifizierte
Arbeitskrafte am Arbeitsmarkt zu bekommen.
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Quelle: Strategisches Employer Branding, Cordula Kappus

Die Beriihrungspunkte mit dem potentiellen Arbeitgeber sollen ein einheitliches Bild,
eine klare Botschaft und eine emotionale Ansprache haben. Die Arbeitgebermarke
muss deutlich machen, was den Bewerber erwartet, warum das Unternehmen als
Arbeitgeber die richtige Wahl darstellt, was dem Arbeitnehmer geboten wird .... EVP
(Employer Value Proposition)

Welches sind die Attraktivitatsfaktoren?

Das ist nicht so einfach zu beantworten und von mehreren Blickwinkeln zu
betrachten: (Erinnern Sie sich, wie sich bspw. die Denkweise der Generationen
unterscheidet!)

- Starken/besondere Arbeitgeberleistungen, die das Unternehmen von
anderen abhebt

- Welche dieser Leistungen sind relevant, attraktiv und liegen im Trend?

- Was ist fiir die Zielgruppe wichtig?
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HAK™™ Employer Branding

Das heiBt: Junge 20jédhrige Informatikspezialisten eines Startups mit guter Ausbildung werden wohl vor allem Karriere und
Weiterbildungsméglichkeiten, die Dynamik von Teams, Herausforderungen und Freirdume wertschitzen.

Bei einem eher konservativen Unternehmen in einer traditionellen Branche mit einer Belegschaft im Durchschnittsalter und
hohem Familienanteil konnten es hingegen eher gute Sozialleistungen, flexible Arbeitszeiten, sichere Arbeitsplitze und
WorkLife-Balance-Angebote sein.

Ubersicht: mégliche Touchpoints mit der Zielgruppe:

o Website generell
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Charakteristika des Unternehmens, Besonderheiten, Moglichkeiten der
Identifikation, AUSLOSER der Identifikation soll/kann ein

sein

Lage des Unternehmens, Bekanntheit des Unternehmens/Bedeutung in der
Branche

Kernkompetenzen

Renommierte Kunden

Zertifikate

Gesellschaftliche Engagements und Aktivitdten

Aktuelle Projekte, Trends, Zahlen und Fakten

Aussagen zur Firmenphilosophie mit ,Leitbildausziigen“
Informationen zu CSR (Corporate Social Responsibility)
Live-Betriebsrundgang mit Bildern oder gar Videos
Slideshow wichtiger Prinzipien und Leitlinien

Team an der Arbeit eines interessanten Projektes
Unternehmen in Presse und Offentlichkeit
Work-Life-Balance-Angebote und —Leistungen
Pressemitteilungen zu Unternehmen und Produkten
Meinungen aus sozialen Netzwerken

Kommunikation von Employer Branding Leistungen

o Karriere — als eigener Teil auf der Unternehmenswebsite

Die Website bietet viele Gestaltungsmoglichkeiten, dem Dienstnehmer Inhalte
wie Karrieremoglichkeiten, Unternehmensphilosophie, ......naher zu bringen

Informationen zu Laufbahnberatung und Karrieremoglichkeiten sollen

idealerweise nach Zielgruppe gegliedert auf der Website prasentiert werden
(z.B. Schiiler/Berufserfahrene/.....) — jede Zielgruppe hat andere Anspriiche

Erinnern Sie sich: viele potentielle Arbeitnehmer informieren sich iiber die Firmen-Website
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HAK™ ™™ Employer Branding

Zentrale Bewerberinformationen sind:

- Datenschutz und Privatsphire im Auswahlverfahren

« Erlduterung des Bewerbungsprozesses und Ablauf

« Frequently asked Questions (FAQ) zum Ablauf der Bewerbung
« Information zu den praktizierten Auswahlverfahren

« Personalleiter(in) erklart in Video den Bewerbungsprozess

« Erlduterung des Gehalts- und Sozialleistungssystems

« Instrumente und Beispiele zur Mitarbeiterforderung

« Arbeitszeitmodelle und Familienfreundlichkeit .....

o Karriere Blog/Interviews mit Mitarbeitern des
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Unternehmens

Mitarbeiter werden als ,Markenbotschafter” fiir den Arbeitgeber verwendet.

Sie starken massiv die Glaubwiirdigkeit der Marke, weil sie selbst fiir das
Unternehmen sprechen.

Sie sind_authentisch, geben dem Arbeitgeber ein Gesicht und machen ihn
menschlich(er) ansprechbar.

Die Freude am Job, die Begeisterung, das Engagement miissen echt sein, sonst
»geht der Schuss nach hinten los®.

Es darf NICHT wirken wie eine Werbekampagne!! Es sollen interessante
Dialoge sein!

Es gibt vom Einsatz von Fotos bis zum Imagefilm unzihlige Varianten.

Azubi (= Auszubildender) erhélt eine feste ,,Kolumne® auf dem Firmenblog
« Techniker wird interviewt (Text mit Foto oder Video)
. Fotos mit Statements der wichtigsten Ansprechpartner
« Team wird bei der Arbeit gefilmt
« Ausgewihlte Mitarbeiter sind das Gesicht auf Social Media Postings
« Mehrere Mitarbeiter schreiben regelmaBig als Autoren auf dem Blog
« Team sucht via Social Media oder/und Zeitungsanzeige einen neuen Kollegen
. Alle Mitarbeiter werden mit einem professionellen Foto und einem Berufsmotto
. oder Lieblingsspruch gezeigt
. Fotobegeisterter Mitarbeiter macht Fotos fiir Social Media, Website oder Blog. Sie

werden als Fotograf vorgestellt (gleiches gilt fiir andere Talente/Hobbies wie
Texten, Illustrationen, Design, Programmierung etc.)
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HAK™™ Employer Branding

. Berichte iiber abgeschlossene Praktika
. Erlebnisbericht von neu eintretenden Mitarbeitern
. Interviews mit Jubilaren ....

o Social Media

Stellenannoncen, Berichte......ausgewahlter ,,content® passend je nach social
mediaKanal (...dieses Wissen habt ihr bereits erworben)

o Videobeitriage auf unternehmensexternen Plattformen
(z.B. Watchado, ...

https: //www.whatchado.com/en/

o Arbeitgeber-Bewertungsportale

Kununu (https://www.kununu.com/at)

o Recruiting-Events

Berufsinformationsmesse Salzburg: https://www.berufsinfomesse.org/de/

........

o Jobborsen

https://www .karriere.at/ https://www.monster.at/
https://www.stepstone.at/
Stellenangebote in Osterreich - 71.000+ aktuelle Jobs | Jooble

https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich /

dieses Jobportal gibt einen interessanten Uberblick iiber gingige Portale;
interessant z.B. ,,Green-jobs.at“ (eine Initiative des Bundesministeriums)

o Stellenanzeigen online/offline

OHNE allgemeine Worthiilsen und austauschbare ,,Allgemeinpliatze” Sondern:
pragnante Informationen zu Forderprogrammen, attraktive
Arbeitszeitmodelle, .... — Differenzierung zu neuen Arbeitgebern!

o Print
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https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
https://www.bosch.de/karriere/
https://www.monster.at/
https://www.berufsinfomesse.org/de/
https://www.berufsinfomesse.org/de/
https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
https://www.karriere.at/
https://www.berufsinfomesse.org/de/
https://www.ritter-sport.com/career
https://www.ritter-sport.com/career
https://www.stepstone.at/
https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
https://at.jooble.org/
https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
https://www.stepstone.at/
https://at.jooble.org/
https://at.jooble.org/
https://www.daimler.com/karriere/
https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
https://www.ritter-sport.com/career
https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
https://at.jooble.org/
https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
https://www.whatchado.com/en/
https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
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Beitrage in Fachzeitschriften, ....

o Presseberichte

Pressemitteilungen zu Unternehmen und Produkten

o Personlicher Kontakt

Veranstaltungen, Vortrage, Projekte mit Universitaten, Schulen, ....
Je nach Unternehmensgrof3e und den damit verbundenen Ressourcen wird das

Unternehmen entscheiden miissen, welche MaBnahmen mit dem vorhandenen
Budget und den vorhandenen Ressourcen umgesetzt werden konnen.

AUFGABENSTELLUNG:

1) Was sind Ihrer Meinung nach geeignete Moglichkeiten, die Generation fiir eine
Bewerbung zu motivieren?

2) Sehen Sie sich folgende ,best practice” Beispiele an und analysieren Sie mit Hilfe der
Methode des ,Benchmarking®.

Career (ritter-sport.com)

Karriere | Bosch in Deutschland https://www.daimler.com/karriere/

https://home.kpmg/de/de/home/karriere.html
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https://www.ritter-sport.com/career
https://www.whatchado.com/en/
https://www.ritter-sport.com/career
https://www.monster.at/
https://home.kpmg/de/de/home/karriere.html
https://www.bosch.de/karriere/
https://www.karriere.at/
https://www.daimler.com/karriere/
https://home.kpmg/de/de/home/karriere.html
https://www.jobspot.at/oesterreichs-online-jobportale-im-vergleich/
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Informationen
(Nachhaltigkeit)

Informationen mit
einer guten Struktur

Informationen

HAK™™ Employer Branding
1) Werbung in diversen Social-Media-Plattformen wie z.B. Instagram oder TikTok
2)
Vergleichs-
objekte | Ritter Sport | Bosch Daimler KPMG
Kriterien
Informationen Web- | Guter Aufbauder | Sehr viele Viele gute Viel zu viel auf

Englisch — aber
sonst gut

LKarriere“ auf der

Die

Bei Frage-Antwort

Alle

AusschlieRlich

Website Aufstiegsmoglichke [ Méglichkeit wurde | Karrieremdglichkeite || Jobangebote
iten wurden erkldrt | es beantwortet n aufgezahlt

Gestaltungsformen | syruktureller Aufbau | Kein Sehr Sehr guter Aufbau

von , Karriere” auf in Form von durchgezogener uniibersichtlich

der Website Aufgliederungspunkt | Aufbau

Informationen zur || stellenanzeigen ||| s gibt einen Sehr Ich finde alles

Bewerbung direkt ersichtlich externen Link ubersichtliche auf einen Blick

(inkl. Gestaltungs-
formen)

Aufstellung an
Jobangeboten

Andere ,Touch- Schokolade, Uber Ukraine, Karriere, liber Einstieg,
pomts“ des Unter- Nachhaltigkeit Studenten, uns, Jobsuche Bewerbung
nehmens erleben und Absolventen
(konkret anfithren) | shoppen
Usw.
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